
Tau Cov Lus Teb Rau Koj Cov Lus Nug Txog Koj Qhov Nyiaj Poob Hauj Lwm 
Hu hnub Monday – Friday 8:00 teev sawv ntxov txog 4:30 tav su 

651-296-3644 (hu hauv cheeb tsam Nroog Ntxaib) 1-877-898-9090 (Cheeb Tsam Minnesota Sab Nraum Nroog) 1-866-814-1252 (TTY rau cov neeg tsis hnov lus) 

Tus Neeg Thov Tshiab  
(tsis tau muaj dua ntaub ntawv) 

1. Xaiv koj hom lus:  
nias 1 rau Lus Askiv, 2 rau Lus Mev,  
3 rau Lus Hmoob, los yog 4 rau Lus Somali. 

2. Ntaus koj tus zauv Social Security. 
3. Nias 1 Mus ua ntawv thov cov nyiaj pab, los yog; 

Nias 2 Rau cov ncauj lus nquag nug txog. 
Yog koj nias 2, koj yuav hnov:  

Nias 2 Rau cov lus qhia txog Vas Sab chaw, Chaw Pab 
Qhua cov sij hawm qhib thiab xov tooj 
Nias 3 Thaum twg ua ntawv thov cov nyiaj pab 
Nias 4 Cov ncauj lus koj yuav tau muaj thiaj ua ntawv 
thov tau 
Nias 5 Leej twg thiaj tsim nyog tau nyiaj pab 
Nias 6 Kev ntsuas cov nyiaj poob hauj lwm li cas 
Nas 7 Nthuav qhia txog cov txheej txheej ua ntawv 
thov 
Nias 8 Rau nqe lus nug txog ib yam tsis teev muaj 
Nias 9 Mus thov cov nyiaj pab tam sim no 
Nias 1 Kom rov hais dua cov sob teem. 
Nias 0 Mus tham nrog ib tug kws pab qhua.  
 

 

 
 

Tus Neeg Rov Thov Dua  
(yog koj twb muaj ntaub ntawv thiab lo lus  

txuag nkag lawm) 

1. Xaiv koj hom lus:  
nias 1 rau Lus Askiv, 2 rau Lus Mev,  
3 rau Lus Hmoob, los yog 4 rau Lus Somali.  

2. Ntaus koj tus zauv Social Security. 
3. Ntaus koj lo lus txuas nkag, nias tus  tsiaj zauv. 

Koj yuav hnov cov lus tseem ceeb txog koj cov ntaub ntawv. 
Thaum cov lus xaus, koj yuav hnov tias: 

Nias 1 (Koj yuav hnov cov lus xaiv txawv xws li: hais 
kom them nyiaj, rov qhib koj cov ntaub ntawv, los yog 
thov cov nyiaj pab).  
Nias 2 mus rau lwm cov lus xaiv. 
Yog koj nias 2, koj yuav hnov:  

Nias 1 Mus hloov koj qhov chaw nyob, lo lus txuas 
nkag los yog cov kev them nyiaj. 
Nias 2 Rau qhov nyiaj tshuav li cas los yog lwm cov 
ncauj lus. 
Nias 3 Mus rau cov lus teb rau cov nqe lus nquag 
nug los yog tham nrog ib tug kws pab qhua. 

 Yog koj nias 3, koj yuav hnov: 
Nias 2 Kev ntsuas cov nyiaj poob hauj lwm li cas 
Nias 3 Xa cov nyiaj poob hauj lwm rau qhov twg 
Nias 4 Rau cov ncauj lus qhia thov rov txiav txim 
dua 
Nias 0 Mus tham nrog ib tug kws pab qhua. 
Nias 1 kom hais dua cov sob teem. 

Tsis Nco Qab Koj Lo Lus Txuas 
Nkag Lawm Los?  

(los yog xauv yuam kev koj cov ntaub ntawv) 

1. Xaiv koj hom lus:  
nias 1 rau Lus Askiv, 2 rau Lus Mev,  
3 rau Lus Hmoob, los yog 4 rau Lus Somali.  

2. Ntaus koj tus zauv Social Security. 
3. Thaum twg koj hnov los lus qhia, ntaus koj lo lus 

txuas nkag, nias tus  tsiaj zauv. 
Yog koj tsis muaj nqe lus nug txheeb kev ruaj ntseg cia hauv 
ntaub ntawv:  

Yuav muab koj txuas mus sib tham nrog ib tus neeg ua 
hauj lwm. 

Yog koj muaj nqe lus nug txheeb kev ruaj ntseg cia hauv 
ntaub ntawv: 

Teb koj nqe lus nug txheeb kev ruaj ntseg raws kev siv 
koj lub xov tooj (ntaus txog yim tus tsiaj ntawv) thiab 
nias tus  .  

• Yog koj tsis teb raug koj nqe lus nug txheeb kev 
ruaj ntseg, tom qab sim teb ob peb zaug, yuav 
muab koj txuas mus sib tham nrog ib tug neeg 
ua hauj lwm los yog yuav hnov: “Nias 2 kom sib 
tham tau nrog ib tug neeg ua hauj lwm”.  

• Yog koj teb raug koj nqe lus nug txheeb kev ruaj 
ntseg, ua raws li cov lus qhia kom hloov tau koj 
lo lus password.  Yog xa tham nrog ib tug neeg 
ua hauj lwm, koj ua raws tau cov kauj ruam qhia 
ntawm “Yog koj muaj ib tug Account thiab lo lus 
Password”.
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 Yog nug txog, yuav muaj cov ncauj lus no ua lwm hom xws li Xuas Nyeem, sau loj loj, ua suab lus, los yog daim phiaj qhib hauv txhuab hluav taws xob.  




